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APRESENTACAO
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Este documento apresenta os dados para subsidiar o autodiagnostico
a ser realizado pelo Instituto de Ciéncias Exatas e Naturais (ICEN),
concernentes aos eixos de atuacdo finalistica: Ensino de POs-
Graduacéao, Pesquisa, Extenséo e Internacionalizagdo, bem como
o resultado da Unidade nos eixos de suporte a gestdo universitéria:
Gestdo, Gestdo de Pessoas, Comunicacdo institucional,
Orcamento e Financas, Tecnologia da Informacéo,

Infraestrutura, Sustentabilidade e Responsabilidade Social.

A metodologia utilizada constitui-se como uma importante ferramenta

para permitir a tomada de decisdo a partir do desenvolvimento de

acbes efetivas para corrigir os pontos criticos identificados no

processo de gestdo do ICEN, bem como potencializar os pontos de

exceléncia em seu processo de gestdo, aumentando sua efetividade

e gerando melhores resultados e dessa maneira, contribuir para o ) _

alcance da Misséo Institucional de “Produzir, socializar e transformar Belém, 05 de maio de 2022
0 conhecimento na Amazonia para a formacao de cidadaos capazes FAGNER SILVA

de promover a construgédo de uma sociedade inclusiva e sustentavel”. Coordenador da CMAdm




EIXOS DE ATUACAO FINALISTICA

ENSINO DE GRADUAGAO, ENSINO DE POS-GRADUAGAO,
PESQUISA, INOVAGAO, EXTENSAO E
INTERNACIONALIZACAO
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Os eixos de atuacédo finalistica sdo compostos por Ensino de Graduacgao, Ensino de
Pé6s-Graduacéo, Pesquisa, Inovacao, Extenséo e Internacionalizacdo e séo aplicaveis
aos Campi, Institutos, Nucleos e Unidades Académicas Especiais (Escola de Aplicacdo e
Escola de Musica).

A depender da natureza de atuacdo da Unidade Académica, nem todos os eixos que
compde o grupo de eixos finalisticos Ihes serdo pertinentes. Nesse caso, deve-se ou
devem-se desconsidera-lo(s) no momento da analise.

Para cada eixo finalistico foram definidos indicadores essenciais que servirdo de base de
analise, conforme apresentado na imagem ao lado.

No que tange aos indicadores essenciais selecionados, a Proplan apresentard nas
préximas péaginas, os resultados da Unidade em cada um dos indicadores propostos.

A partir das informacdes apresentadas, a Unidade, considerando-se sua autonomia e suas
particularidades, devera refletir de forma colegiada e indicar como percebe seu nivel de
exceléncia com base nos resultados desses indicadores e a partir disso, descrever de
forma critica os pontos que precisam de maior atencdo por parte da Unidade e
consequentemente, deverdo ser evidenciados em seu planejamento tatico.

A depender de interesse e conveniéncia, a Unidade poderd ampliar o escopo de
indicadores a serem utilizados em sua base de analise, de forma que o processo de
autodiagnéstico evidencie com mais exatidao seu nivel de exceléncia.

Optando-se pelo uso de novos indicadores, a Unidade podera se valer dos indicadores ja
sugeridos nesse documento ou selecionar outros mais na Biblioteca de Indicadores
elaborada pela Proplan. Contudo, ressalta-se que caberd exclusivamente a propria
Unidade a responsabilidade pelo processo de coleta dos resultados alcancados para 0s
novos indicadores selecionados e apresentacdo para debate em colegiado.
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EIXO INDICADOR FORMULA

Taxa de Sucesso da

Graduagao

Ensino de Taxa de Evasao

Graduagéo

Taxa de Retencéo

Ensino de Pos-

Graduacéo Pos-Graduacéo
Meédia dos Conceitos
CAPES/MEC dos
. cursos de Pos-
Pesquisa Graduagio
indice de Projetos de
Pesquisa
Inovacéo -
Extensio Indice de projetos de

extensdo

Taxa de discentes

o em mobilidade in
Internacionalizagio )
Taxa de discentes

em mobilidade out

Taxa de Sucesso da

(n. de diplomados na graduagao/n. total
de alunos ingressantes) x 100

(Total de discentes da graduacao
evadidos no anof/anc/Total de alunos
matriculados) x 100

(Total de discentes da graduagao
reprovados em pelo menos uma matéria
no anofTotal de alunos matriculados) x
100

(n. de diplomados na pos-graduacao
stricty  sensu/n.  total de alunos
ingressantes na pos-graduacao strictu
sensu*) x 100

(Soma dos conceitos CAPES de todos os
programas de pos-graduagio da
unidade) / (N° de programas de pos-
graduacgao da unidade)

n. projetos de pesquisa/n. de cursos

n. projetos de extensao/n. de cursos

(n. de discentes em mobilidade in/n. total
de discentes) x 100

(n. de discentes em mobilidade out/n.
total de discentes) x 100
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Descricédo: refere-se a estrutura que garante a exceléncia académica no ensino de graduacdo, tendo
por principios a metodologia voltada a formar profissionais com competéncia técnico-cientifica e consciéncia
ética, autbnomos e criticos, adequados as exigéncias do mercado de trabalho e cientes de seu papel na
participacao de forma ativa, organizada e consciente na construcdo da sociedade.

CRITERIOS DE EXCELENCIA EM ENSINO DE GRADUACAO

1.1 Taxa de Sucesso da Graduacgao
1.2 Taxa de Evaséao

1.3 Taxa de Retencéo

OUTROS INDICADORES SUGERIDOS*

Conceito Preliminar de Curso (CPC)

Conceito ENADE

Indice de empregabilidade/ocupacdo do egresso
N2 de cursos com melhoria no CPC

N¢ de projetos de apoio ao ensino

Taxa de inser¢ao de docente em projetos de Ensino

Taxa de inser¢ao de discente em projetos de Ensino

N2 de monitores de graduagao

% de projetos pedagdgicos de cursos de graduagao que adotem a inovagao e flexibilizagao curricular

*Em caso de optar-se pela adogdo dos seguintes indicadores como base de andlise, o processo de coleta de dados sera de responsabilidade da propria Unidade.
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Taxa de Sucesso da Graduacao

(n. de diplomados na graduaco/n. total de alunos 103%
Formula .
ingressantes) x 100
2019 2020 100% - .

Instituto 1 75,41% 26,56% 799084A Mllnimo |nstitutos
Instituto 2 57,67% 13,33% o |

Instituto 3 79,43% 25,13% 80% 69% Mini Geral

ICEN 49,91% 8,84% INimo era

Instituto 5 75,00% 68,68% o

Instituto 6 77,08% 58,04% 60% - 43% 50% ICEN

Instituto 7 74,71% 33,33% o o )
Instituto 8 59,42% 23,39% 40% - v 31% Maximo Institutos
Instituto 9 51,28% 2,67% —
Instituto 10 70,60% 28,00% Maximo Geral
Instituto 11 68,25% 14,50% 20% ,/ o
Instituto 12 46,53% 21,81% 3% 3%
Instituto 13 43,00% 8,00% .
Instituto 14 - - 0%
Instituto 15 64,45% 25,27%

Nucleo 1 - - 2019 2020

Nucleo 2 - -

Nucleo 3 - -

Nucleo 4 - -

Nucleo 5 - -

Nideas ' : 2019 2020

Nucleo 7 - -

— _ : Média: 59,52% Média: 29,16%

Campus 1 78,98% 11,33% Mediana: 57,98% Mediana: 25,20%

Campus 2 49,17% 18,84%

Campus 3 36,54% 29,30%

Campus 4 58,30% 44,89%

Campus 5 56,82% 26,42%

Campus 6 45,65% 102,90%

Campus 7 - -

Campus 8 83,70% 35,02%

Campus 9 30,56% 11,43%

Campus 10 43,00% 43,93%

Campus 11 53,00% 18,20%
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Taxa de Evasao

40%40%
5 %
38%
. - . 40% -
(Total de discentes da graduagdo evadidos no ——
Férmula ano/ano/Total de alunos matriculados) x 100 35%

: <iit iz 579,28%28% . ,
Instituto 1 27,57% 23,14% 30% — (] Mlnlmo |nst|tutos
Instituto 2 27,50% 15,50% —_—

Instituto 3 37,00% 14,00% 2 0, a [

(e}
ICEN 38,38% 27,13% 5/ — Mlnlmo Geral

Instituto 5 11,00% 7,00% o i

Instituto 6 17,43% 14,29% 20 A) l CE N

Instituto 7 27,29% 13,29% o . .
Instituto 8 33,67% 21,53% 15% | 11% Maximo Institutos
Instituto 9 33,33% 28,40%

), z 0 0 ;.

Instituto 10 34,40% 22,80% 10% - E 7% 6o Maximo Geral
Instituto 11 38,25% 21,75% / >
Instituto 12 26,15% 19,17% 5% -
Instituto 13 40,00% 17,31%
Instituto 14 21,00% 18,00% 0%
Instituto 15 34,00% 21,15%

Ndcleo 1 - - 2019 2020

Ndcleo 2 - -

Ndcleo 3 - -

Nucleo 4 - -

Nucleo 5 - -

Nucleo 6 - -

Niicleo 7 ; ; 2019 2020

:Ez:zgz - j Média: 26,47% Média: 15,81%

Campus 1 24,57% 16,83% Mediana: 27,5% Mediana: 15,5%

Campus 2 15,36% 7,88%

Campus 3 25,67% 15,00%

Campus 4 14,47% 8,51%

Campus 5 22,22% 8,77%

Campus 6 15,04% 10,13%

Campus 7 - -

Campus 8 27,62% 9,81%

Campus 9 36,50% 12,09%

Campus 10 7,00% 6,00%

Campus 11 29,20% 16,00%
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Taxa de Retencao
120% -
(Total de discentes da graduagao reprovados em pelo 101%01%01%
Férmula menos uma matéria no ano/Total de alunos 100% |
matriculados) x 100 .. .
2019 2020 77% Minimo Institutos

Instituto 1 15,92% 69,43% 80% -

Instituto 2 41,33% 89,50% Minimo Geral
Instituto 3 23,00% 76,50%

ICEN 34,57% 101,12% 60% N 49%

E i — o

nstituto ,92% ,75% 1, .
netituto 7 S e 40% Maximo Institutos
Instituto 8 4,36% 73,23% S (] () ;.

Instituto 9 23,64% 96,97% 20% - S Maximo Geral
Instituto 10 7,83% 68,60%
Instituto 11 3,48% 82,93% A
Instituto 12 49,01% 75,28% 0% >
Instituto 13 -4,55% 91,49% 5% 6%
Instituto 14 - - o B 19 PAOYAY)
Instituto 15 8,39% 73,19% _ZOA)

Ndcleo 1 - -

Nucleo 2 - -

Nucleo 3 - -

Nucleo 4 - -

Nucleo 5 - -

2019 2020

Nucleo 6 - -

Ntcleo 7 - - Média: 22,73% Média: 72,04%

Nucleo 8 - - . .

Nido ) ] Mediana: 19,81% Mediana: 74,25%

Campus 1 -5,65% 79,31%

Campus 2 17,62% 77,05%

Campus 3 77,69% 80,99%

Campus 4 33,98% 50,36%

Campus 5 30,14% 68,43%

Campus 6 13,13% 62,30%

Campus 7 - -

Campus 8 0,73% 64,92%

Campus 9 77,00% 95,67%

Campus 10 29,52% 54,80%

Campus 11 30,07% 75,70%
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Descricédo: refere-se a estrutura que garante o aperfeicoamento de profissionais em areas especializadas de
atuacao, seja no ambito académico ou no mercado de trabalho.

CRITERIOS DE EXCELENCIA EM ENSINO DE POS-GRADUACAO

2.1 Taxa de Sucesso da Pés-Graduacéao

OUTROS INDICADORES SUGERIDOS*
* Taxa de retencao
* Taxa de evasao

*Em caso de optar-se pela adogdo dos seguintes indicadores como base de analise, o processo de coleta de dados sera de responsabilidade da prépria Unidade.
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Taxa de Sucesso da Pdés-Graduacao

100% - U
87%87%
Férmula (n. de diplomados na pds-graduagdo strictu sensu/n. total de
alunos ingressantes na pds-graduagdo strictu sensu) x 100 80% -
5019 5020 Minimo Institutos

Instituto 1 75,86% 40,50% 60% - 56% Minimo Geral
Instituto 2 53,95% 76,61% (Y]

Instituto 3 88,82% 60,42%

ICEN 59,44% 55,94% S lCEN

Instituto 5 48,33% 44,32% 0, | 32% , . .
Instituto 6 33,83% 51,94% 40% 24% 24% 319 Maximo Institutos
Instituto 7 44,29% 55,30% o -0 -°

Instituto 8 81,11% 80,77% / Maximo Geral
Instituto 9 93,18% 44,42% 20% -

) ) (s}

Instituto 10 80,20% 54,87%
Instituto 11 29,38% 60,06%
Instituto 12 64,60% 81,78% o
Instituto 13 37,01% 70,95% OA)
Instituto 14 24,14% 87,00%
Instituto 15 39,33% 32,37% 2019 2020

Nucleo 1 32,50% 72,91%

Nucleo 2 - -

Nucleo 3 84,07% 80,45% 2019 2020

Nicleo 4 76,32% 76,10% . .

Niicleo 5 77,27% 76,50% Média: 59,33% Meédia: 60,32%

Nucleo 6 49,51% 44,34% 0 .

e 25,00% 62.50% Mediana: 59,44% Mediana: 60,24%

Nucleo 8 80,27% 48,85%

Nucleo 9 30,00% 56,50%

Campus 1 71,43% 24,40%

Campus 2 83,33% 81,30%

Campus 3 - 63,30%

Campus 4 54,29% 62,50%

Campus 5 - -

Campus 6 83,33% 81,80%

Campus 7 - -

Campus 8 86,96% 50,00%

Campus 9 - -
Campus 10 - -

Campus 11 32,82% 31%
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Descricéo: refere-se a estrutura de suporte ao estudo minucioso e sistematico, com a finalidade de descobrir ou
detectar fatos ou principios relativos as diversas areas do conhecimento humano, instrumentalizados por
meio de livros, artigos de periddicos, comunicacBes em congresso, dissertacdo, tese ou outro suporte fisico.

CRITERIOS DE EXCELENCIA EM PESQUISA

3.1 Média dos Conceitos CAPES/MEC dos cursos de P6s-Graduacao

3.2 indice de Projetos de Pesquisa

OUTROS INDICADORES SUGERIDOS*

N2 de grupos de pesquisa ativos;
Taxa de participagao de discentes em atividades de pesquisa;

Ne total da producao cientifica da Unidade;
Taxa de publicagdo discente de mestrado e doutorado de estrato superior (2 B2) e livros (2 L2), conforme avaliagao de periodicos

CAPES;
Taxa média de citagoes por docente;
Taxa média de publicagdes por docente.

*Em caso de optar-se pela adogdo dos seguintes indicadores como base de andlise, o processo de coleta de dados sera de responsabilidade da propria Unidade.
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Média dos Conceitos CAPES/MEC dos
cursos de Pdés-Graduagao - -

Média dos Conceitos CAPES/MEC dos cursos de Pds-Graduagao 5 -

_ (Soma dos conceitos CAPES de todos os programas de pés-graduagdo da
Férmula unidade) / (N2 de programas de pds-graduacéo da unidade) 4,1 4,1
2019 2020 4
Instituto 1 4 4
Instituto 2 4,7 4,7 3,3 3,3 ;e .
———— . . 3 3 Minimo Institutos
ICEN 4,1 4,1 - — -
Instituto 5 4 4 3 - Minimo Geral
Instituto 6 3,3 3,3
Instituto 7 3,7 3,7 |CEN
Instituto 8 4 4
Instituto 9 43 4,3 2 f/ , . .
Instituto 10 93 35 Maximo Institutos
Instituto 11 4,2 4,2 ;.
Instituto 12 43 43 re Maximo Geral
Instituto 13 4 4 1 -
Instituto 14 4 4
Instituto 15 3,6 3,6
Nucleo 1 4,5 4,5
Ndcleo 2 - - O
Nucleo 3 5 5
Ndcleo 4 3 3 2019 2020
Nucleo 5 3 3
Ndcleo 6 4 4
Ndcleo 7 4 4
Nucleo 8 4 4
Nucleo 9 5 5
Campus 1 4 4 2019 2020
Campus 2 3 3 .. P
Campus 3 4 4 Média: 3,95 \ELIER 3,95
Campus 4 4 4 . . . .
Campus 5 . Mediana: 4 Mediana: 4
Campus 6 3 3
Campus 7 -
Campus 8 4 4
Campus 9 -
Campus 10

Campus 11 3 3
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Indice de Projeto de Pesquisa

Indice de Projetos de Pesquisa 20 - 19 19
n. projetos de pesquisa/n. de cursos
2019 2020 18 - 1/7,47,3

Instituto 1 3,64 2,55

Instituto 2 13,21 11,00 16 a

Instituto 3 13,00 17,33 —_—

ICEN 7,33 6,28 14 - Minimo Institutos

Instituto 5 19,00 11,67 ——

Instituto 6 14,40 12,00 12 - Minimo Geral
Instituto 7 7,55 4,92 — ]

Instituto 8 10,50 5,00 10 -

Instituto 9 3,50 4,50 — 7733 lCE N

7
Instituto 10 6,35 5,00 -1 7. .
81 6,28 Maximo Institutos

Instituto 11 6,27 4,00 6
Instituto 12 6,45 5,45 Maximo Geral
Instituto 13 0,00 0,00 4
Instituto 14 8,50 5,50
Instituto 15 8,16 7,54 2 0 0

Nicleo 1 7,50 5,00 0 — —

Nucleo 2 0,00 0,00

Ntcleo 3 0,00 6,00 2019 2020

Ndcleo 4 15,00 9,00

Nucleo 5 0,00 2,00

Nucleo 6 14,00 6,00

Nucleo 7 8,00 7,00

Nucleo 8 11,50 9,00

Ncleo 9 9,00 9,00 2019 2020

Campus 1 8,44 6,89 AT 2 lim.

Campus 2 258 6.67 Média: 7,87 Média: 6,47

Campus 3 >11 3,10 Mediana: 7,57 Mediana: 6

Campus 4 7,57 5,29

Campus 5 6,60 6,40

Campus 6 6,91 5,09

Campus 7 - -

Campus 8 8,78 7,22

Campus 9 8,00 8,25
Campus 10 4,50 4,50

Campus 11 3,50 4,50
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Descricdo: refere-se a estrutura de fomento de acdes inovadores e desenvolvimento tecnologico, induzindo a
transformacdo desse conhecimento em produtos e servicos inovadores, que atendam a demandas especificas da
sociedade.

CRITERIOS DE EXCELENCIA EM INOVACAO

Nenhum indicador definido previamente. A Unidade devera optar por avalia-lo ou nédo a partir de indicadores de sua

escolha, conforme Biblioteca de Indicadores.

OUTROS INDICADORES SUGERIDOS*

Numero de prote¢oes de conhecimento da propriedade industrial requeridas (desenho industrial, patentes de invencgao,
patentes de modelo de utilidade, marcas);
Numero de patentes concedidas internacionalmente;

Numero de Parcerias/Convénios/Termos de Cooperagao vigentes com foco em P&D;
N2 de empreendimentos incubados;
Ne de tecnologias transferidas.

*Em caso de optar-se pela adogdo dos seguintes indicadores como base de andlise, o processo de coleta de dados sera de responsabilidade da propria Unidade.
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Descricédo: refere-se a estrutura de apoio aos processos educativos, culturais e cientificos que articulam o
ensino e a pesquisa de forma indissocidvel para viabilizar a relacdo transformadora entre a Universidade
e a sociedade e garantir a construcao de caminhos que podem contribuir no enfrentamento de problemas e questdes

sociais.

CRITERIOS DE EXCELENCIA EM EXTENSAO
5.1 indice de projetos de extens&o

OUTROS INDICADORES SUGERIDOS*

Ne de projetos de extensao;
N2 de programas de extensao;

N2 de publico alcangado por programas e projetos de Extensao;
N2 de eventos de extensao executados (Conferéncias, Encontros, Espetaculos, Exposi¢oes, Feiras, Jornadas, Minicursos, Oficinas

Culturais e de Extensao, Palestras, Semindrios, Sessoes de Video e Cinema, Simpdsios, Visitas Orientadas, etc.);
Taxa de docentes envolvidos na extensao;

Taxa de discentes de pos-graduagao envolvidos na extensao;

Taxa de inclusdao da extensao nos curriculos.

*Em caso de optar-se pela adogdo dos seguintes indicadores como base de andlise, o processo de coleta de dados sera de responsabilidade da propria Unidade.
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Indice de Projetos de Extensdo

indice de projetos de extensdo
n. projetos de extensdo/n. de cursos 12 -

2019 2020 10'2 10,2

Instituto 1 2,09 1,09

Instituto 2 3,14 2,47 10 -

Instituto 3 7,33 3,33 s . .

CEN T o Minimo Institutos

Instituto 5 7,50 4,67 -1 ’ .

Instituto 6 10,20 6,38 8 escs Minimo Geral
Instituto 7 3,55 2,50

Instituto 8 5,50 4,25 6 - ICEN

Instituto 9 2,75 2,50
Instituto 10 0,82 0,65 Ma’ximo Institutos
Instituto 11 0,82 0,36 4 -
Inst!tuto 12 1,45 1,09 1’94 M éXl mo G era I
Instituto 13 0,00 0,00 2 ] 1’11
Instituto 14 3,50 2,00
Instituto 15 2,16 1,19 —0—~0— 0 0

Ncleo 1 0,00 0,00 0 ] —

Ndcleo 2 0,00 0,00

Nucleo 3 0,00 0,00 2019 2020

Nucleo 4 0,00 0,00

Nucleo 5 0,00 0,00

Nucleo 6 3,50 3,00

Ndcleo 7 0,00 0,00

Ndcleo 8 4,00 3,50

Niicleo 9 2,00 2,00 2019 2020

Campus 1 1,78 1,00 X T Z Ao

Campus 2 4,42 3,42 Medla' 2177 MEdIa' 1’89

Mediana: 2,38 Mediana: 1,90

Campus 4 3,86 3,00

Campus 5 2,60 1,80

Campus 6 3,82 2,82

Campus 7 - -

Campus 8 3,89 2,78

Campus 9 0,50 1,00
Campus 10 4,13 2,75

Campus 11 5,00 2,00
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Descricéo: refere-se a estrutura de apoio as acdes de ampliacdo e aprimoramento das relacbes de diadlogos e
parcerias com universidades, 6rgdos de fomento e consulares de outros paises, acordos da cooperacdo com
a rede de parcerias internacionais e promogdo da circulagio de  professores, pesquisadores e
estudantes de outros paises em seu meio (e vice-versa)

CRITERIOS DE EXCELENCIA EM INTERNACIONALIZACAO

6.1 Taxa de discentes em mobilidade in

6.2 Taxa de discentes em mobilidade out

OUTROS INDICADORES SUGERIDOS*
Taxa de docentes em mobilidade in;

Taxa de docentes em mobilidade out;

N2 de Convénios, acordos ou agcdoes com instituicoes estrangeiras;

Taxa de disciplinas ministradas em lingua estrangeira.;

N2 de eventos internacionais realizados pelos PPGs;

N2 de projetos de investiga¢ao financiados internacionalmente;

Ne de discentes com dupla titulagdo/cotutela com instituicdo no exterior.

*Em caso de optar-se pela adogao dos seguintes indicadores como base de analise, o processo de coleta de dados sera de responsabilidade da propria Unidade.
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Taxa de discentes em mobilidade In

Taxa de discentes em mobilidade in
3%

_ 2,68%
(n. de discentes em mobilidade in/n. total de discentes) x
2019 2020 3% .
Instituto 1 0,00% 0,64% s . .
Instituto 2 0,19% 0,53% Mlnlmo lnStItUtOS
Instituto 3 0,00% 0,00% 2% - ;.
ICEN 0,00% 0,64% 1,45% Minimo Geral

Instituto 5 0,00% 0,00%

Instituto 6 0,09% 0,30% 2% 1,22%,22% ICEN

Instituto 7 0,02% 0,00% . .
Instituto 8 0,00% 1,45% 1% - 0 64% Maximo Institutos
Instituto 9 0,00% 0,00% ’
Instituto 10 0,05% 0,96% Maximo Geral
Instituto 11 0,00% 0,74% 1% _
Instituto 12 0,05% 0,00%
Instituto 13 0,00% 0,63% —0% 0% 0%
Instituto 14 1,22% 0,00% O% _— —
Instituto 15 0,02% 0,21%

Nicleo 1 0,00% 0,62% 2019 2020

Nucleo 2 0,00% 0,00%

Nucleo 3 0,00% 1,72%

Nucleo 4 0,00% 0,00%

Nucleo 5 0,00% 0,00%

Nucleo 6 0,00% 0,00%

Nucleo 7 0,00% 0,00% 2019 2020

Nuicleo 8 0,00% 2,68% Média: 0,24% Média: 0,04%

Nucleo 9 0,00% 0,00% q

Campus 1 0,05% 0,00% Mediana: 0,00% Mediana: 0,00%

Campus 2 0,00% 0,00%

Campus 3 0,00% 0,00%

Campus 4 0,00% 0,00%

Campus 5 0,00% 0,00%

Campus 6 0,00% 0,00%

Campus 7 0,00% 0,00%

Campus 8 0,00% 0,00%

Campus 9 0,00% 0,00%
Campus 10 0,00% 0,00%

Campus 11 0,00% 0,00%
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Taxa de discentes em mobilidade Out

Taxa de discentes em mobilidade out
ndicador 1% - 0,6%0,6%

_ (n. de discentes em mobilidade out/n. total de discentes) x
Férmula 100
2019 2020 1% -
Instituto 1 0,00% 0,00% s . .
Instituto 2 0,18% 0,27% Mlnlmo lnStItUtOS
Instituto 3 0,00% 0,55% 0% - 0,3% ;.
ICEN 0,00% 0,34% M|n|m0 Geral
Instituto 5 0,00% 0,00%
Instituto 6 0,12% 0,00% 0% - ICEN
Instituto 7 0,02% 0,00% —02%02% . .
Instituto 8 0,00% 0,00% 0% - Maximo Institutos
Instituto 9 0,00% 0,00%
Instituto 10 0,00% 0,12% Maximo Geral
Instituto 11 0,00% 0,00% O% _
Instituto 12 0,20% 0,00%
Instituto 13 0,00% 0,00% —0% 0% 0%
Instituto 14 0,00% 0,00% O% — —
Instituto 15 0,04% 0,07%
Nucleo 1 0,00% 0,00% 2019 2020
Nucleo 2 0,00% 0,00%
Nucleo 3 0,00% 0,00%
Nucleo 4 0,00% 0,00%
Nucleo 5 0,00% 0,00%
Nucleo 6 0,00% 0,00%
Nucleo 7 0,00% 0,00% 2019 2020
Niicleo 8 0,00% 0,00% Média: 0,24% Média: 0,04%
Nucleo 9 0,00% 0,00% q
Campus 1 0,00% 0,00% Mediana: 0,00% Mediana: 0,00%
Campus 2 0,00% 0,00%
Campus 3 0,00% 0,00%
Campus 4 0,00% 0,00%
Campus 5 0,00% 0,00%
Campus 6 0,00% 0,00%
Campus 7 0,00% 0,00%
Campus 8 0,00% 0,00%
Campus 9 0,00% 0,00%
Campus 10 0,00% 0,00%

Campus 11 0,00% 0,00%
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Considerando-se as informacdes apresentadas, tal como outras mais coletadas pela prépria Unidade, deve-se indicar o nivel de exceléncia da

Unidades nos eixos abaixo: A e
Escala de Exceléncia

ENSIND DE GRADLIAGAD @ vioim @ 2rim () 3Razoavel @ 4Bom @ 5 Excelente
ENSINO DE PBS—ERADUAI;[\I] . 1: Muito ruim . 2: Ruim O 3: Razoavel . 4: Bom . 5: Excelente

PESOUISA . 1: Muito ruim ‘ 2: Ruim O 3: Razoavel . 4: Bom ‘ 5: Excelente
|N|]VA|;[\|] . 1: Muito ruim . 2: Ruim O 3: Razoavel ’ 4: Bom . 5: Excelente

INTERNACIONALIZAGAD @ . vuonin @ zrim () 3Razoavel @ 48Bom @ 5 Excelente

EXTENSAL . 1: Muito ruim . 2: Ruim O 3: Razoavel . 4: Bom . 5: Excelente




EIXOS DE ATUACAO DE SUPORTE

GESTAO, GESTAO DE PESSOAS, COMUNICAGAO, ORCAMENTO,
TECNOLOGIA DA INFORMACAO, INFRAESTRUTURA,
SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL
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Os eixos de atuacao de suporte a gestao universitaria S840 compostos
por Gestdo, Gestdo de Pessoas, Comunicacdo institucional,
Orcamento e Financas, Tecnologia da Informacgéo, Infraestrutura,
Sustentabilidade e Responsabilidade Social e sédo aplicaveis a
todas as Unidades da UFPA.

A seguir, apresentar-se-a, por meio de digrama de radar, o
desempenho médio da Unidade em cada eixo e critério analisado, a
partir de pesquisa online realizada no periodo de 29.10.2021 -
19.12.2021.
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ol )
Unidade Avaliada { % de Respondentes W

ICEN

Sim
36%

Periodo da Avaliacao

03.11.2021 a 19.12.2021

Nao

N2 de Servidores lotados iy

na Unidade

229 mSim m N3o

N2 de Respondentes
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Descricéo: refere-se a coordenacéo e administracdo de tarefas para o atingimento das metas organizacionais. Essas
atividades de administracdo incluem definir a estratégia da Unidade e coordenar os esforcos da equipe para cumprir
esses objetivos por meio da aplicacdo dos recursos disponiveis. Refere-se também a estrutura organizacional da
Unidade e seus impactos no alcance dos resultados.

CRITERIOS DE EXCELENCIA EM GESTAO

7.1 Lideranca transformadora: Identificar se a lideranca imediata possui 0s seguintes atributos: integridade, competéncia, visédo
democrética, responsabilidade, ser autocritico, inspirador e motivador (ndo se aplica ao dirigente maximo da Unidade).

7.2 Estratégias e Planos: Os processos de elaboracdo do planejamento, acompanhamento, medicdo de desempenho e
desdobramento em planos de acao dos setores sao realizados de maneira efetiva.

7.3 Avaliacao da estratégia da Unidade: A avaliacdo dos resultados da estratégia planejada pela Unidade é realizada de maneira
regular, efetiva e com insumos para garantir o processo de replanejamento.

7.4 Prestacdo de Contas: O processo de prestacdo de contas da Unidade, instrumentalizado pelo Relatorio Anual de Atividades
(RAA) é realizado de maneira, regular e efetiva. Alem disso, lhe € garantida ampla divulgacéo entre os servidores.

7.5 Gestéo de riscos organizacionais: Os processos de identificacdo, avaliacdo e tratamento de riscos que afetam a capacidade
de a Unidade gerar valor em curto, médio e longo prazo, séo realizados de maneira efetiva.

7.6 Gestdo de processos organizacionais: As etapas de gestdo de processos organizacionais (ldentificacdo, Priorizacéo,
Mapeamento, Andlise, Controle e Redesenho/Melhoria) séo realizadas de maneira efetiva.
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Lideranca transformadora

Gestdo de processos

o P > Gestdo Tatica e Planos
organizacionais

indice Geral de Exceléncia

Avaliacdo da tatica da

Gestéo de riscos Unidade

organizacionais

Escala de Exceléncia
1: Muito ruim

2: Ruim

3: Razoavel

4: Bom

5: Excelente

Prestacédo de Contas

( X JoI X
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Descricéo: refere-se as praticas voltadas a valorizar e desenvolver o servidor, compreendendo 0s processos de
recrutamento, selecdo, treinamento, desenvolvimento, gestdo por competéncias, gestdo da cultura e do clima
organizacional, gestdo do conhecimento e educacao corporativa, avaliagdo de desempenho, salde e qualidade de vida
dos servidores

CRITERIOS DE EXCELENCIA EM GESTAO DE PESSOAS

8.1 Quadro técnico qualificado: O quadro técnico da Unidade possui nivel de gqualificacdo adequado para o desenvolvimento das
atividades laborais de forma efetiva, contribuindo positivamente para a minimizacao de erros, a maior agilidade e qualidade dos fazeres,
desenvolvimento da autoconfianca, da motivacéo e da abertura a mudancas.

8.2 Quadro de pessoal suficiente: O quadro de pessoal da Unidade é suficiente, de forma a ndo haver sobrecarga de trabalho,
comprometer o andamento das operacoes, desconfigurando os fluxos operacionais e atrasando as entregas individuais e/ou coletivas;
reduzir a performance das equipes e, por consequéncia, também da Unidade.

8.3 Satisfacao no trabalho: O servidor sente-se satisfeito em seu ambiente de trabalho, considerando autonomia para direcionar a sua
vida profissional, ter um propdsito de progredir profissionalmente, ter bons relacionamentos no ambiente de trabalho, ser bem
remunerado, respeito as diferencas e ser valorizado.

8.4 Dirigentes aptos para gestdo: Dirigentes possuem os atributos necessérios para conducdo da Gestdo da Unidade, de forma a
gerar resultados dentro dos objetivos organizacionais, ou seja, o dominio sobre um assunto ou determinada area (conhecimento),
habilidade de oferecer resultados colocando em pratica o conhecimento tedrico adquirido ao gerar solugdes efetivas para eventuais
impasses (Habilidade) e iniciativa de entender a situagéo e saber agir de forma autbnoma e eficiente (Atitude).

8.5 Oportunidades de desenvolvimento profissional: O estilo de gestdo adotado da Unidade possibilita ao servidor desenvolver as
competéncias necessarias para assumir um cargo — carreira — da forma mais eficaz possivel garantindo uma evolucdo continuada,
por meio de participacdo em cursos de curta duracado, palestras, workshops, pés-graduacdes, intercambios, etc.

8.6 Zelo a saude ocupacional do servidor: Percebe-se na Unidade, cultura de zelo em relacdo ao bem estar fisico, mental e social do
servidor publico.
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Quadro técnico qualificado

servidor

Zelo a salde ocupacional do]\ .| Quadro de pessoal suficiente]

indice Geral de Exceléncia

Oportunidades de Satisfacao no trabalho
desenvolvimento profissional

Escala de Exceléncia

® 1: Muitoruim

® 2:Ruim

O  3:Razodvel
(Dirigentes aptos para gestéo] ‘ 4: Bom

) 5: Excelente
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Descricéo: refere-se as praticas voltadas a garantir um bom relacionamento e alinhamento entre a Instituicdo e seus
colaboradores, a partir da transmissao e compartilhamento de informagcbes de maneira padronizada, simples e
eficiente, favorecendo a formacao de lacos consistentes.

CRITERIOS DE EXCELENCIA EM COMUNICACAO

9.1 Comunicacdao eficaz entre gestores e subordinados: A comunicagdo entre lideres e liderados € assertiva, pautada na
dedicacéo individual ao didlogo, comunicacao clara e objetiva e com liberdade para exposicéo de ideias.

9.2 Transparéncia nas informacg8es: Evidencia-se que as informacdes de interesse geral ou coletivo, a favor do publico interno e
externo a Unidade sé&o disponibilizadas de forma mais clara e direta possivel dentro do a&mbito da transparéncia ativa, ou seja, sem a
necessidade de cobranca ou requerimento e, da Lei de Acesso a Informacéo (LAI).

9.3 Informacgdes suficientes para desenvolvimento das tarefas: O servidor dispde, seja de forma oralizada ou documentada, por
meio de planos de trabalho, plano de acéo, lista de tarefas, etc., informacdes suficientes para que ele possa desenvolver melhor sua
funcao atual, ou outras tarefas que lhe seréo confiadas.

9.4 Comunicacao ética: Evidencia-se na Unidade um padrao de conduta comum de comunicacéo, pautada em valores morais e
éticos coerentes e socialmente responsaveis, além de estruturas, politicas e procedimentos adequados, que procuram prevenir,
detectar e reportar condutas impréprias ou ilegais.

9.5 Incentivo para o dialogo livre e plural: Evidencia-se na Unidade incentivo a comunicagcdo democratica, pautada na liberdade
de expressao e respeito ao pensamento diferente.

9.6 Ferramentas internas de comunicacéo eficazes: As ferramentas de comunicacao da Unidade, a exemplo de e-mail
corporativo, mural de recados, aplicativos mobile, reunides, videoconferéncia, sao eficazes para o0 acesso a informacdes.
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Comunicacgéao eficaz entre
gestores e subordinados

Transparéncia nas
informacgdes

Ferramentas internas de
comunicacdo eficazes

indice Geral de Exceléncia

| Informacdes suficientes para

Incentivo para o didlogo livre e |~ :
P g desenvolvimento das tarefas

plural

Escala de Exceléncia
1: Muito ruim

2: Ruim

3: Razoavel

4: Bom

5: Excelente

Comunicacéo ética

( X JoI X
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Descricéo: refere-se aos atributos basicos necessarios a garantir a gestdo adequada do orcamento publico.

CRITERIOS DE EXCELENCIA EM ORCAMENTO

10.1 Gestédo Orcamentaria Efetiva: A elaboracdo da proposta orcamentaria e 0 acompanhamento orcamentario séo efetivos e as
analises realizadas de forma sistematica.

10.2 Gestdo Participativa: E desenvolvido modelo administrativo que valoriza a participacdo de todas as subunidades nos
processos e na tomada de decisédo sobre o planejamento, monitoramento e execucdo orcamentaria.

10.3 Transparéncia na Gestdo Orcamentaria: Ha efetivo monitoramento e divulgacdo nos canais institucionais de relatérios
gerenciais sobre o desempenho orgamentario da unidade.

10.4 Conformidade Legal e Normativa: Ha determinacao, planejamento e priorizacdo das acdes necessarias a plena conformidade
legal e normativa dos processos orcamentarios.

10.5 Captacao de Recursos: Sao desenvolvidas acdes e busca de oportunidades que levantem e mobilizem recursos financeiros
extraordinarios para o financiamento de atividades e projetos da unidade.

10.6 Avaliacdo Orcamentaria: Ha efetivo monitoramento e avaliacdo do desempenho orcamentario da unidade, por meio dos
indicadores e metas do plano de gestdo orcamentaria, com a demonstracao de justificativas.
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Gestdo Orcamentéria Efetiva

10.2 Gestdo Participativa 320=3

10.3 Transparéncia na Gest3o Orcamentaria 331=3

10.6 Avaliagdo Orgamentaria 3,26=3

Avaliagcdo Orgamentaria Gestéo Participativa

indice Geral de Exceléncia

3,45=3

Transparéncia na Gestao

Captacao de Recursos Orcamentéaria

Escala de Exceléncia

—~ |
@® 1: Muitoruim
@® 2:Ruim
O  3:Razodvel
[ ConforNrglr?:gt?vgegal e ] . 4: Bom
) 5: Excelente
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Descricdo: consiste na estrutura necessaria para garantir o gerenciamento e a usabilidade de dados e informacdes,
incluindo-se hardware fisico e instalacdes, armazenamento e recuperacdo de dados, sistemas de rede, softwares e
profissionais de Tl alinhados a estratégia organizacional e que visam contribuir para o desenvolvimento da Instituicéo.

CRITERIOS DE EXCELENCIA EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO

11.1 Disponibilidade de rede: O acesso a internet ocorre sem interrupcdes e sem lentiddo, evitando-se dessa maneira dificuldades
na realizacao de atividades que dele depende e a perda de informacdes.

11.2 Competéncias tecnoldgicas: O servidor possui dominio de uso dos sistemas institucionais (SIG-UFPA, SIGRH, SIPAC,
SIGAA) necessarios para a realizacdo das suas atividades laborais.

11.3 Seguranca da informacao: A Unidade realiza acdes de protecdo e prevencao contra ameacas digitais no uso dos sistemas
organizacionais e nas informacfes alocadas em ambientes virtuais bem como acdes de prevencado e deteccdo de vulnerabilidades
na area de Tl da Unidade.

11.4 Recursos aplicados em TI: Os recursos orgcamentarios aplicados na infraestrutura de Tl da Unidade séo suficientes.

11.5 Suporte de servicos e solugbes de tecnologia da informacéo: A Unidade dispGe de suporte profissional especializado no
atendimento de demandas de TI, tais como problemas de e-mail, impressora, lentiddo da maquina, falhas fisicas nos cabos de rede,
contaminacao por virus, maquinas que nao ligam, entre outros.

11.6 Infraestrutura e recursos tecnoldgicos: A Infraestrutura e recursos tecnolégicos (computador, tablet, celular e impressora,
etc.) da Unidade séo adequados as necessidades laborais dos servidores.
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11.3 Seguranca da informagdo 3,28=3

( Disponibilidade de rede

11.4 Recursos aplicados em Tl 320=3
11.5 Suporte de servicos e solugdes de tecnologia
da informacao

3,47=3

Competéncias tecnoldgicas

Infraestrutura e recursos
tecnolégicos

indice Geral de Exceléncia

Suporte de servigos e

solucdes de tecnologia da ] Seguranca da informagéo

informagéo

Escala de Exceléncia

- |
@® 1: Muito ruim
@ 2:Ruim
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[ Recursos aplicados em Tl ] . 4: Bom
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Descricdo: consiste na infraestrutura fisico-funcional necessaria a garantir a efetiva execucdo das atividades
laborais.

CRITERIOS DE EXCELENCIA EM INFRAESTRUTURA

12.1 Instalacfes do prédio: As instalacdes da Unidade detém nivel adequado de qualidade (Banheiro, Cozinha, Refeitorio, Sala
diretoria, Sala professor, Secretaria, Almoxarifado).

12.2 Equipamentos para apoio administrativos: A unidade possui equipamentos para apoio administrativo adequados para a
realizacdo dos trabalhos (Impressora, Copiadora, Computador, Internet, Equipamentos multimidia, etc.).

12.3 Mobiliario: O mobiliario existente € adequado em quantidade e qualidade para garantir um conforto (pensando na
ergonometria) satisfatorio para a execuc¢ao dos trabalhos.

12.4 Acessibilidade nas instalacdes: As Unidade disp8e de instalacbes adequadas para assegurar a acessibilidade fisica das
pessoas com deficiéncia e com mobilidade reduzida (Mapa e piso tatil, rampas internas e externas com revestimento antiderrapante,
elevadores, escada adaptada, placas de informacédo, vaga de estacionamento exclusiva, alarme de seguranca sonoro e visual,
sanitarios acessiveis, etc.).

12.5 Conservacédo: A Unidade encontra-se em bom estado de conservacédo, considerando-se telhado, parede, piso, corredores,
salas de aulas, portas, janelas, instalacdes hidraulicas, instalacdes elétricas e sinais de depredacao.

12.6 Limpeza dos espac¢os: A Unidade apresenta nivel de limpeza satisfatoria.
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Instalages do prédio

12.3 Mobilidrio 331=
12.4 Acessibilidade nas instalagdes 3,27=3

Equipamentos para apoio

Limpeza dos espagos administrativos

indice Geral de Exceléncia

3,49=3

Mobiliario

( Conservagéo

Escala de Exceléncia
1: Muito ruim

2: Ruim

3: Razoavel

4: Bom
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Descricdo: Consiste na estrutura de apoio a responsabilidade socioambiental da Unidade.

CRITERIOS DE EXCELENCIA EM SUSTENTABILIDADE

13.1 Critérios socioambientais nas diretrizes estratégicas e normativos reguladores: A responsabilidade socioambiental da
Unidade e seus membros esta instrumentalizada em suas diretrizes e normativos reguladores.

13.2 Comprometimento dos Dirigentes: Percebe-se que os dirigentes da Unidade sdo preocupados com a pauta socioambiental.

13.3 Sensibilizacdo e capacitacao dos servidores: A Unidade realiza acdes de Sensibilizacdo e capacitacdo dos servidores
voltadas a tematica socioambiental (Reunifes, campanhas, cursos, oficinas, workshops, etc.).

13.4 Economia de agua: A Unidade dispGe de tecnologias economizadoras de agua (bacias dual flush, mictorios low flow, torneiras
de fechamento automatico, restritores de vazao, e outros componentes e captacado e aproveitamento de agua de chuva).

13.5 Economia de Energia: Os servidores realizam a¢des que reduzam o consumo de energia, bem como a Unidade dispde de
equipamentos com alto indice de eficiéncia energética, fontes alternativas de energia e medi¢cdo e monitoramento do consumo de
energia.

13.6 Economia no consumo de descartaveis: Percebe-se na Unidade ac6es com foco na reducdo no consumo de descartaveis.




RESULTADO: EIXO 13 - SUSTENTABILIDADE

P
N g

L 4

diretrizes estratégicas e

AU COIER S 13.1 Critérios socioambientais nas diretrizes
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Economia no consumo de 1 Comprometimento dos W 13.5 Economia de Energia 2,87=3
descartaveis Dirigentes
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Descricdo: consiste na estrutura de apoio a responsabilidade social da Unidade.

CRITERIOS DE EXCELENCIA EM RESPONSABILIDADE SOCIAL

14.1 Promocéao da sociabilidade e solidariedade para a convivéncia: Percebe-se na unidade a promocéao do coletivismo (busca
do beneficio mutuo), empatia (se por no lugar do outro) e compartilhamento (habilidades, bens materiais; dinheiro, recursos, tempo,
etc.).

14.2 Compromisso com a equidade racial: Percebe-se na Unidade a realizacao de acdes de promocéo da construgcao de atitudes
de autoafirmacéao identitaria e de valorizac¢do das culturas negras e indigenas, contribuindo para a promocéao de relacfes interétnicas
pautadas pela igualdade racial.

14.3 Valorizacao e respeito a diversidade: Percebe-se na Unidade o respeito a vida e a dignidade de todos os seres humanos e o
reconhecimento das diferencas como uma oportunidade de aprendizado e crescimento pessoal, considerando todas as
manifestacdes das diferencas, nos géneros e orientacdes sexuais, nas racas e etnias, nas religides, nas culturas, nas convicgcoes
politicas, entre outras.

14.4 Enfrentamento a discriminacdo, assédios e outras formas de violéncia: A unidade desenvolve acdes de combate a
discriminacao, assédios e outras formas de violéncia.

14.5 Competéncias para responsabilidade social: A Unidade promove o treinamento e desenvolvimento do corpo funcional nas
guestdes de género e diversidade e atua na geracéo e gestao de conhecimento sobre o tema.

14.6 Compromisso com a equidade de género: Percebe-se que na Unidade homens e mulheres séo tratados de forma justa e
equivalente, considerando-se oportunidades de desenvolvimento pessoal e profissional, participacdo em quadros gerenciais e
demais direitos, beneficios, obrigacdes e oportunidades que possam existir.
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RESULTADO: EIXO 14 - RESPONSABILIDADE SOCIAL
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RESULTADO GERAL: EIXOS DE SUPORTE
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OUTRAS CONSIDERACOES SOBRE A ESTRUTURA DE SUPORTE DA UNIDADE
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=  \ejo muito lixo, sobras de materiais, quando as contratadas fazem servigos nos prédios.
=  Acho que os banheiros e sanitarios podem ser melhorados em infraestrutura e limpeza.

= A unidade n3ao da o devido suporte a subunidade alegando a insuficiéncia de recursos repassados, impactando na falta de materiais
de consumo administrativos, lampadas, moveis e manutengao estrutural do prédio.

=  Talvez seja interessante investir em um espaco de convivéncia

=  H3 pouca comunicacdo da unidade com as subunidades nesses eixos avaliados.




CONSIDERACOES FINAIS
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A partir dos dados apresentados, a Unidade devera redigir uma analise sobre os pontos criticos
identificados, conforme percepcao de seus colaboradores e a partir disso, os pontos prioritarios da
gestdo, para a vigéncia do plano. Espera-se que essa analise norteie a constru¢cdo do PDU de maneira
mais diretiva e participativa.

O processo de elaboracdo do PDU deve propiciar que todos os servidores da Unidade possam indicar
suas possiveis contribuigdes, durante a vigéncia do plano, por meio das iniciativas taticas. A definicéo
dos pontos prioritarios da gestédo para a vigéncia do plano podem ajudar aos servidores no que tange a
identificar essas contribuicdes.

Esse relatério foi elaborado para fins de consumo interno da Unidade, cabendo a seus dirigentes, a
decisao de sua publicizacéo ou néo.

No PDU da Unidade devera constar apenas o Resultado Geral do Autodiagnostico da Unidade (eixos
finalisticos e suporte) e texto indicando os pontos de melhoria que serao priorizados durante a vigéncia
do PDU.
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